
QUALITÄTSPOLITIK
Die Qualität unserer Produkte und Prozesse ist die Grundlage unseres 
unternehmerischen Erfolgs. Als Familienunternehmen im Bereich Kunststoff-
spritzguss fertigen wir technisch anspruchsvolle Bauteile für industrielle und me-
dizintechnische Anwendungen. Unser Ziel ist es, die Erwartungen unserer Kunden 
zuverlässig zu erfüllen und langfristige Partnerschaften aufzubauen.
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Die Geschäftsleitung verpflichtet sich, diese Qualitätspolitik regelmäßig zu 
überprüfen, geeignete Qualitätsziele abzuleiten und die notwendigen Ressourcen 
für ein wirksames Qualitätsmanagement bereitzustellen. Die Qualitätspolitik ist al-
len Mitarbeitenden bekannt und bildet die Grundlage unseres täglichen Handelns.

KUNDENORIENTIERUNG

UNSERE QUALITÄTSPOLITIK BASIERT AUF FOLGENDEN GRUNDSÄTZEN:

EINHALTUNG REGULATORISCHER UND NORMATIVER ANFORDERUNGEN

QUALITÄT UND PRODUKTSICHERHEIT

RISIKOBASIERTES DENKEN UND 
PROZESSSICHERHEIT

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG

VERANTWORTUNG  
DER MITARBEITENDEN

NACHHALTIGE UNTERNEHMENSFÜHRUNG

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im Mittel-
punkt unseres Handelns. Wir verstehen die Anforde-
rungen unserer Kunden und setzen diese zuverlässig 
in stabile und sichere Produktionsprozesse um.

Wir verpflichten uns zur konsequenten Einhaltung aller relevanten gesetz- 
lichen, regulatorischen und normativen Anforderungen sowie der Anforder- 
ungen unserer Qualitätsmanagementsysteme nach ISO 9001 und ISO 13485.

Durch qualifizierte Mitarbeitende, geeignete Produk-
tionsanlagen und klar definierte Prozesse stellen wir 
sicher, dass unsere Produkte die geforderten Qua-
litäts- und Sicherheitsanforderungen erfüllen. Wir 
verfolgen als Ziel eine 0-Fehler-Quote.

Wir identifizieren und bewerten Risiken innerhalb 
unserer Prozesse, um Fehler frühzeitig zu vermeiden 
und stabile Produktionsabläufe sicherzustellen.

Unsere Prozesse, Produkte und das Qualitäts- 
managementsystem werden kontinuierlich überprüft 
und verbessert. Reklamationen, Abweichungen und 
interne Erkenntnisse nutzen wir gezielt zur Weiter-
entwicklung unseres Unternehmens.

Qualität ist die Aufgabe jedes Mitarbeitenden. Durch 
Schulung, Information und offene Kommunikation 
fördern wir das Qualitätsbewusstsein in allen Berei-
chen unseres Unternehmens.

Als Familienunternehmen denken und handeln wir 
langfristig. Effiziente Prozesse, verantwortungsvoller 
Umgang mit Ressourcen und stabile Kundenbezie-
hungen sichern unsere Zukunft. Wir begegnen allen 
Menschen mit Respekt und lehnen Mobbing, Diskri-
minierung und Gewalt ab.


